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Das Stadtportal 

Geodienstleistung für den Bürger am Beispiel der Stadt Thale 
 

 

Maßgebliche Größen 

Anforderungen 

Beispiel einer praktischen Umsetzung 
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... bestimmen die Anforderungen an das Stadtportal 

Maßgebliche Größen 

Der Bürger 

Die Gemeinde 

Die Interaktion Bürger – Kommune ... 

Die Themen (Informationen) 
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Der Bürger 

Der Bürger 

... hat einen ad-hoc Informationsbedarf 

... stellt seine Fragen in Suchmaschienen wie 

    Google, Yahoo, ... 

... liest keine Bedienungsanleitungen 

... erwartet eine gute Aufbereitung der Themen 
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Die Gemeinde 

Die Gemeinde 

... muss bei Entscheidungen die verfügbaren 

    Haushaltsmittel und die personelle Ausstattung 
    beachten. Dies hat Auswirkungen auf 

... die Betreiberentscheidung 

... den Erwerb der Geobasisdaten 

... die Daten- und Applikationspflege 

... Regelung personeller Zuständigkeiten (z.B. für 

    die Kommunikation mit dem Bürger) 

... die generelle Kosten-Nutzen-Entscheidung 
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Die Themen 

Die Themen (Informationen) 

... sind komplexer als die der Google-Anwendungen 

... müssen aufbereitet werden 

... müssen auf maßgebliche Informationen  

    reduziert werden 

... müssen Informationen zu Aktualität, Herkunft 

    und Genauigkeit der Daten (Metadaten) enthalten 
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Die Interaktion Bürger - Kommune 

Die Interaktion Bürger – Kommune 

... muss in der Gemeinde abgesichert sein 

    (personelle Zuständigkeit) 

... muss dem Bürger das Gefühl geben, dass 

    sie gewünscht ist. 
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Die Anforderungen 

Anforderungen aus Sicht des Bürgers 

... übersichtliche Informationsdarstellung 

... größtmögliche Kartendarstellung 

... intuitive Bedienbarkeit (Look and Feel) 

... Handlungsprinzip Suche–Auswahl–Visualisierung  

... Hilfestellung für Gelegenheitsnutzer 

... Kommunikationsmöglichkeit 

... Datendownload und Kartenausgabe 
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Die Anforderungen 

Anforderungen aus Sicht der Gemeinde 

... Fokussierung auf die eigenen Interessen 

... Einbindung von Geobasisdaten 

... Verlinkung mit eigener Web-Infrastruktur 

... Integration des Corporate Design 

... Bezug zur regionalen GDI 

... Regelung personeller Zuständigkeiten 

... vertretbarer Aufwand bei der Datenpflege 
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Die Anforderungen 

Anforderungen aus Sicht des Betreibers 

... langfristig ausbaubare und betreibbare 

    Serverplattform 

... moderne, browserunabhängige Client – Server –  

    Kommmunikation 

... pluginfreie Kommunikation (Barrierefreiheit) 

... Interoperabilität (Standards OGC, ISO, ...) 

... skalierbare Web – Service – Architektur  

... Baukastensystem für verschiedene Portale 

... Karten und Server pflegbar durch das 

    vorhandene GIS 
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Beispiel: Stadtportal Thale 

... als Stadtkarte (Übersicht) 

Reduktion der W erkzeuge Corporate 
Design 

Kennzeichnung 
der 

Informationsträger 

Hinzuladen weiterer 
Themen für den 

erfahrenen Anwender 
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Beispiel: Stadtportal Thale 

... für das Kernthema Bauflächen 
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Beispiel: Stadtportal Thale 

... für das Kernthema Bauflächen 

Bei der Informationsabfrage 
wird dem Bürger zunächst 

das Kernthema angeboten. 

.... 
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Beispiel: Stadtportal Thale 

... für das Kernthema Bauflächen 

... er hat jedoch auch 
unmittelbaren Zugriff auf 

die anderen Informations- 

themen. Hier kann der Bebauungsplan eingesehen und 
heruntergeladen werden 
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Beispiel: Stadtportal Thale 

Werkzeuge  

Kartenausgabe 
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Beispiel: Stadtportal Thale 

Kartenausgabe als pdf über die Druckfunktion 
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Beispiel: Stadtportal Thale 

Werkzeuge  

Kartenausgabe 

Adresssuche 
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Beispiel: Stadtportal Thale 

Adresssuche  

Intelligente Abkürzung reicht 
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Beispiel: Stadtportal Thale 

Adresssuche  
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Beispiel: Stadtportal Thale 

Werkzeuge  

Kartenausgabe 

Kommunikationswerkzeug (email) 

Adresssuche 
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Beispiel: Stadtportal Thale 

Kontaktaufnahme über email 
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Beispiel: Stadtportal Thale 

Kontaktaufnahme über email 

als Anhang wird automatisch ein screenshot erzeugt und mit versendet  
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Vielen Dank 

 

für 

 

Ihre Aufmerksamkeit 


